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NoGi Dung.

Techtronic Industries Company Limited, cing vGi cac cong ty con va cong ty lién két cia minh (“TT1”) d& d6ng y tuén thu
céc gid tri dao dirc trong cong tac quan ly céng ty. TTI hy vong céc dai tac kinh doanh cia minh tén trong va tuan tha
cung mdt triét ly trong viéc quan ly cac cong ty clia riéng ho. Nhdm muc dich ctia Bd Quy Tac Ung X& danh cho D6i Tac
Kinh Doanh TTI nay, “D3i Tac Kinh Doanh” dugc hiéu 1a cac nha cung cép, nha phan phdi, bén dugc dy quyén, nha ban lé
va bén dugc cdp phép.

TTI tim cach d&t quan hé hgp tac doc quyén véi D6i Tac Kinh Doanh ddng y tuan thi Bd Quy Tac Ung X{r nay clng véi
tat ca céc luat va quy dinh dp dung va tuan theo cac Diéu Udc clia T8 Chirc Lao Ddng Quéc TE, Tuyén Bo Chung vé Nhan
Quyén va céc nguyén tac hudng dan cé lién quan cla cac t8 chirc qudc té, néu ap dung.

B6 Quy Tac Ung X nay quy dinh mét s8 yéu cau va nguyén tac co badn ma sé duoc céc chi sé hitu, cong ty con, cong ty
lién két, giam ddc, nhan vién, ngudi lao dong, bén dugc Uy quyén va nha thau phu cla Déi Tac Kinh Doanh tuan thu. Bat
ky hanh vi vi pham B6 Quy Tac Ung Xt nay sé dan dén viéc TTI xem xét lai va c6 thé cham dit méi quan hé kinh doanh
gilra Doi Tac Kinh Doanh vai TTI.
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Lao Dong.

Lao Pong Cudng Birc: Viéc sir dung lao déng cudng birc clia D6i Tac Kinh Doanh, cho du ton tai dudi hinh thirc de doa
trirng phat, gitr lai gidy t& tly than, yéu cau ngudi lao dong ky thac hodc bat ky rang budc nao khéac déu bi nghiém cam.

Lao Dang Tré Em: Nghiém cam cong viéc str dung strc lao dong ctia tré em dudi 16 tusi. & cac qudc gia noi phap luat sé
tai quy dinh dé tudi cao han cho lao déng tré em hodc yéu céu gido duc bat budc cho ngudi vuot qué 16 tudi, dd tudi cao
hon nay sé dugc ap dung

Quay R&i va Lam Dung: Ngudi lao dong phai dugc déi xur ton trong va binh dang. Déi Tac Kinh Doanh s& khéng cho phép
hoac thuc hién bat ky hinh thirc nhuc hinh, quay rdi tdm Iy hodc thé xac nao hodc bat ky hanh vi lam dung nao khac.

Phan Biét Déi Xir: D6i Tac Kinh Doanh phai d8i xur véi tat ca ngudi lao ddng mét cach binh déng va cong béng. Bai Tac
Kinh Doanh khéng dugc thuc hién bat ky hanh vi phan biét d6i x&r nao lién quan dén tuyén dung, ti€p can dao tao, thang
ti€n nghé nghiép hodc sa thai dua trén gidi tinh, ching tdc, tén gido, tudi tac, khuyét tat, khuynh hudng tinh duc, quan
di€m chinh tri, qudc tich hodc nguén gdc xa hodi hodc dan toc.

Tién Luong va Phuc Loi: Toi thi€u, Doi Tac Kinh Doanh phai tra luong dinh ky va tra tién lam thém gi¢ theo ty 1& hgp phap
dugc nha nudc quy dinh va cung cap cho ngudi lao ddng céc phuc Igi ma phép luat dp dung hién hanh yéu cau. Néu
khéng cé quy dinh vé murc luong t6i thi€u hodc luong lam thém gi¢ hgp phap tai quéc gia sd tai, D6i Tac Kinh Doanh phai
dam bao rang murc lwong tdi thi€u bang mirc trung binh t3i thi€u trong nganh céng nghiép cla ho va luong lam thém gio
it nhat bang muc lwong binh thudng. Toan bd céng nhan sé dugc cung cap thong tin bang van ban va dé hiéu vé diéu
kién lam viéc cua ho lién quan dén tién lwong trude khi ho bat dau lam viéc va vé chi tiét tién luong cua ho trong ky thanh
toan lién quan mdi khi ho dugc tra luong.

Gio Lam Viéc: Lién quan dén gio lam viéc va gio lam thém, Doi Tac Kinh Doanh phai tuan thu cac gidi han t6i da dugc quy
dinh bdi luat phép ctia quéc gia noi dat tru s& va/hodc qudc gia noi cd cong nhan cla ho lam viéc, tiy theo mirc nao thap
hon. Déi Tac Kinh Doanh phai dam bao rang tat ca cac cong viéc lam thém gio la tw nguyén va dugc thanh toan theo mirc
luong lam thém gi¢ phé bién. Pai Tac Kinh Doanh phai tuan thi gisi han gi¢y 1am viéc t6i da do cac quéc gia noi ho kinh
doanh va/hoac dat tru sd quy dinh.

Tu Do Hiép Hoi: D6i Tac Kinh Doanh sé tén trong va cdng nhan quyén ctia méi ngudi lao dong dé thuong thugng tap thé,
tao ra hodc tham gia t6 chirc cong doan ma ho lia chon ma khéng bi phat, phan biét doi xr hodc quéy réi.
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Nhan Quyén.

Quyén Con Nguoi: D6i Tac Kinh Doanh phai ho trg va ton trong viéc bao vé cac quyén con ngudi duoc qudc té cong bo va
dé& dam bao réng viéc bao vé dé khong c6 tinh déng 16a véi hanh vi lam dung nhan quyén. Dai Tac Kinh Doanh phai tuan
tha phép luat qudc gia quy dinh vé nan no 1é va budn ban nguai va chinh sach chéng tinh trang n6 1é va buén ngudi cla
TTI tai duwdng dan sau:
https://www.ttigroup.com/our-company/about-tti/our-policies/policy-against-modern-slavery-and-human-trafficking/

Strc Khde va An Toan: Dua trén nhirng rdi ro cu thé trong nganh céng nghiép, D6i Tac Kinh Doanh phai cung cdp nai lam
viéc an toan va lanh manh dé tranh cdc tai nan hodc thuong tich than thé ma cé thé do, lién quan hoéc |a hé qua tir cong
viéc hodc x(r ly thiét bi lién quan dén cong viéc. Doi Tac Kinh Doanh phai thiét [ap cac hé théng dé phat hién va tranh
hoac trung hoa bat ky méi de doa nao dén sirc khoe va sy an toan cla ngudi lao déng va tuan tha céc quy dinh va phap
luat 4p dung cla quéc gia va qudc té cé hiéu luc hién hanh. Néu Dai Tac Kinh Doanh cung cdp nha & cho ngudi lao dong,
céc nguyén tac tuong tu cling phai dugc ap dung va nha & dé phai dap &ng cac nhu cau co ban cua ngudi lao dong.
Nguoi lao dong phai dugc huén luyén vé strc khde va an toan thudng xuyén, va viéc huan luyén do phai duoc |ap lai cho
nhirng nguoi lao ddng mai hodc dugce phan céng lai. B6i Tac Kinh Doanh phai phan cong trach nhiém dam bao sirc khoe
va an toan cho mot dai dién quan ly cdp cao.

Moi Truong .

Dai Tac Kinh Doanh cam két tao méi trudng lam viéc sach sé va an toan. TTI khuyén khich céc sang kién dé€ giam tac
dong dén moi truong, dac biét la thong qua viéc sir dung cac cong nghé than thién véi moi truong. Doi Tac Kinh Doanh
phai tuén tha tat ca quy dinh va tiéu chudn qudc gia va qudc té lién quan dén moi trudng. D Tac Kinh Doanh phai phan
cong trach nhiém vé cac van dé moi trudng cho mot dai dién quan ly cap cao. Bai Tac Kinh Doanh phai chirng minh dugc
viéc thuc hién cé hiéu qua céc yéu cau sau day:

e Sy ton tai ctia mét hé thdng quan Iy méi truding, c6 thé dugc chirng nhan 1ISO 14001 hoac EMAS.

e Quan ly chat thai thich hop, dac biét cha y dén chat thai va khi thai nguy hai ma khéng dugc d6 hoéc thai ra mét cach
bat hop phap.

e Nguoilao ddng ma cong viéc cla ho cé tac dong truc ti€p dén moi truong phai duge dao tao, co thdm quyén va co6 da
ngudn luc can thiét dé€ thuc hién cong viéc.

e [\ o\ /o
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Phuong Thuc Lam Viec.

Yéu Cau Phap Ly: Doi Tac Kinh Doanh phai thuc hién tudn tha day dd toan b luat ap dung. Khong gidi han quy dinh trén,
DaGi Tac Kinh Doanh phai tuan theo toan bé luat qudc gia, dia phuong va quoc té, bao gom nhung khong gidi han céc luat
lién quan dén quan ly doanh nghiép, strc khde va an toan, lao dong tré em, lao dong cudng birc va tu do hiép hoi.

Tham Nhiing: D6i Tac Kinh Doanh phai tuan thd tiéu chudn dao dirc cao nhat nham ton trong phap luat trong nude va
khong tham gia céc hanh vi lira ddo hodc tham nhiing dudi bat ky hinh thic nao, bao gém nhung khong gidi han téng
tién, gian 1an hodc hai 16. Khong duge dé nghi va chdp nhan cac khoan hoi 16 hodc cac phuong thirc khdac nham cé duoc
lgi thé phi phép hodc khéng phu hgp. Dai Tac Kinh Doanh phai tuan tha chinh séach chéng tham nhiing cla TTI tai duong
dan sau:

https://www.ttigroup.com/our-company/about-tti/our-policies/anti-corruption-policy/

Qua Tang va Chiéu Pai: TTI khong chap nhan bat ky loai qua tdng hodc bat ky dé nghi thiét ddi nao néu qua téng, hoac
dé nghi thiét dai anh hudng dén méi quan hé cla TTI véi Doi Tac Kinh Doanh. Dai Tac Kinh Doanh, dai dién hodc nhan
vién clia ho khong dugc tang bat ky qua téang, bat ky thir gi cé gié tri, hoac thiét dai cho bat ky ngudi nao bao gom nhung
khong gigi han nhan vién, nguoi lao déng, ngudi dugc Gy quyén, dai dién, nha thau phu, khach hang clia TTI va dai dién
bén thir ba, dai ly hodc bén ¢d van cda nhitng bén nay, bao gém nhung khéng gidi han céc kiém toan vién tuan thi va
thanh tra dam bdo chat luong, hodc cac quan chirc chinh phd d€ c6 duoc bat ky dai ngd nao khdng phi hgp hodc uu dai.

Giai Tri: MGi quan hé kinh doanh gitra TTI va D6i Tac Kinh Doanh doi khi yéu cau hoat dong giai tri phu hop. Giai tri trong
kinh doanh 1a phu hap; su khong phi hop 1a khi gia tri hodc chi phi cho viéc d6 c6 thé dugc hiéu la gay anh hudng dén
mot quyét dinh kinh doanh khéach quan. Sau day la vi du vé cac ing xtr xa hoi phu hgp thudng duge chap nhan theo Bo
Quy Tac Ung Xt nay:

e dung db an thirc udng trudce hodc sau cudc hop; va
e dlng céc bira &n trude hodc sau cudc hop, hodc khi cé lién quan dén van dé cong viéc, véi diéu kién 1a phai hop ly vé sé
lugng va tan suét.

Viéc di lai bang xe, hodc thuyén cta D6i Tac Kinh Doanh, ngoai cac chuyén cong tac dugc phé duyét, déu bi cdm, cling
nhu céc chi phi di lai khac khong lién quan dén cong viéc do Déi Tac Kinh Doanh chi tra.

Xung Dot Lai Ich: Dai Tac Kinh Doanh phai tiét 16 cho TTI bat ky tinh hudng nao cé thé gay ra xung dét loi ich, va tiét 16 cho
TTI néu bat ky ca nhan nao dugc thué bai TTI ¢ hodc ¢ y dinh c6 dugc bat ky loi ich nao dudi bat ky hinh thirc nao trong
cong viéc kinh doanh clia Doi Tac Kinh Doanh hodc quan hé/két ndi kinh t€ dudi bat ky hinh thirc nao véi Boi Tac Kinh
Doanh. Hang ndm, D&i Tac Kinh Doanh phai khai bao bat ky xung dét lgi ich nao va vao tirng thai diém néu c6 bang céch ky
va gtti cho TTI “Cam K&t Khéng Xung Dt Loi ich” theo mau do TTI cung cap.
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Tuan Thu Thuong Mai.

Hai Quan va Kiém Soat Xuat / Nhap Khau: Déi Tac Kinh Doanh phai tuan thu cac quy dinh vé hai quan, luat xuat nhap khau
va luat x(r phat vi pham hanh chinh trong hoat déng thuong mai. D6i Tac Kinh Doanh phai luon ludn tuan tha vai tat ca cac
luét va quy dinh x(r phat dugc dua ra bdi Van Phong Kiém Soét Tai San Nudce Ngoai thudc B6 Ngan Khé Hoa Ky (the U.S.
Treasury Department’s Office of Foreign Assets Control (“OFAC”)) va sé& khong tham gia vao bat ky giao dich hoéc thda thuén
nao ma co6 kha nang dan dén viéc TTI vi pham bat ky quy dinh hoac luat nao ctia OFAC (dugc quy dinh chi tiét trén trang
web vé thong tin qudc gia va cac chuong trinh x(r phat ctia OFAC - webpage). Ngoai ra, Dai Tac Kinh Doanh phai luén ludn
tuén thu véi tat ca céc luat va quy dinh vé hai quan va kiém sodat xuat khau dugc quy dinh bdi Cuc Cong Nghiép va An Ninh
thudc B6 Thuong Mai Hoa Ky (the U.S. Department of Commerce’s Bureau of Industry and Security (“BIS™)) va Cuc Hai
Quan va Bién Phong thudc Bo An Ninh N6i Dia Hoa Ky (the U.S. Department of Homeland Security’s Customs and Border
Protection (“CBP”)), va sé khong tham gia vao bat ky giao dich hoéc thda thuan nao ma cé kha néng dan dén viéc TTI vi
pham bt ky quy dinh hoac luét nao cua BIS hodc CBP.

Khodéng San Xung Dét: DGi Tac Kinh Doanh phai tuan thid chinh sach chéng xung dét khoang san cta TTI, quy dinh tai
https://www.ttigroup.com/our-company/about-tti/our-policies/conflict-minerals-policy/

Coban: DGi Tac Kinh Doanh phai tuan thd chinh sach mua ban coban ctia TTI, quy dinh tai
https://www.ttigroup.com/our-company/about-tti/our-policies/cobalt-procurement-policy/

Thong Tin Mat.

Thoéng Tin Mat: DGi Tac Kinh Doanh phai bao vé théng tin mat cla TTI va sé khong st dung bat ky thong tin mat nao cua TTI
ma khong cé su dong y ré rang bang van ban cta TTI.

Kiém Tra Va Kiém Toan.

Kiém Tra: TTI bdo luu quyén kiém tra viéc tuan thi B6 Quy Tac Ung X& nay clia D8i Tac Kinh Doanh va thuc hién kiém tra
viéc tuan tha tai bat ky thai diém nao v6i mét théng béo trude. DSi Tac Kinh Doanh phai cung cap thong tin cén thiét va cap
quyén ra vao dia di€ém va co sd ctia Dai Tac Kinh Doanh cho dai dién caa TTI.

Tinh chinh xac cta h6 so va sé sach va quyén truy cap thong tin: H6 so phai chinh xac va phan anh giao dich thuc su. Viéc
kiém soat ké toan phai duoc duy tri ding cach. Dai Tac Kinh Doanh phai luu gilr hd so phu hgp trong it nhat mudi 1dm (15)
nam dé chirng minh viéc tuan thi Bd Quy Tac Ung X nay. D6i Tac Kinh Doanh phai cung cap quyén truy cap vao cac tép ho
so hoan chinh, ban géc va chinh xac cho cac dai dién clia TTI.
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Cac Yéu Cau Tuan Thu
Va Vi Pham Bao Cao.

Truding hop Pai Tac Kinh Doanh nhan biét vé bat ky hanh vi vi pham B Quy Tac Ung Xt ndy hodc Bd Quy Tac Ung Xur
cta TTI, Boi Tac Kinh Doanh dugc khuyén khich gii théng bdo vé vi pham d6 trén co s& an danh bang cach lién hé vai
Fulcrum Financial Inquiry LLP, m6t bén thir ba doc lap dugce TTI thué dé ti€p nhan va xir ly cac thong bao dé. Néu cé nhu
cau, Boi Tac Kinh Doanh c6 thé thong bdo van dé dang lo ngai ciia minh dén TTI bang céc phuong thirc sau:

Thong bao qua Email:

@ ttiinquiries@fulcrum.com

hodc buong day néng (Hotline) tai:

@ https://www.ttigroup.com/reporting-hotline/

hoé&c qua Thu dén dia chi:

9 Fulcrum Inquiry, Complaint Resolution Department,
707 Wilshire Boulevard, Suite 2050, Los Angeles, CA 90017

hodc qua Fax:

+1.213.891.1300 (US fax line)
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